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Propuesta

El estudio de la comunicacion ocupa un lugar fundamental en el desarrollo de las ciencias. En el
campo de las ciencias sociales, y mas especificamente en el de la psicologia, dicho estudio
cobra relevancia por el valor relacional y comportamental que la comunicacién implica. Dentro
de la variedad de estudios que el mencionado campo ocupa, nos centraremos en los aportes
de la Teoria de la Comunicacién Humana propuesta por Watzlawick y colaboradores. En el
marco de dicha teoria se postulan cinco axiomas que resumen las propiedades basicas que la
comunicacién posee. Se propone presentar a las y los estudiantes los principales postulados
tedricos que permitirdn comprender las implicancias de las propiedades comunicacionales en
las interacciones humanas.

Transversalmente a la presentacién tedrica se trabajard en el desarrollo de habilidades y
fortalecimiento de recursos que permitirdn incorporar lo aprendido al bagaje de competencias
observacionales e interaccionales. Se trabajard a través de experiencias particulares en el
disefio e implementaciéon de instrumentos para recabar informacién, en dicho proceso se
buscara aprehender la complejidad de factores que se ponen en juego en la construccién del
conocimiento en el marco de las interacciones comportamentales.

Objetivos generales:
- Presentar los postulados de la Pragmatica de la Comunicacién Humana
- Desarrollar nuevas habilidades de observacidn y escucha

Objetivos especificos:

- Conocer y aprehender los cinco axiomas de la comunicacién humana

- Ampliar las competencias observacionales a través del ejercicio practico del
analisis de recursos audiovisuales

-Ampliar las competencias observacionales a través del ejercicio practico de
experiencias interaccionales

- Adquirir competencias para el disefio e implementacién de una entrevista

- Adquirir habilidades de escucha a través del desarrollo de informe de articulacién
tedrico-practica

-Adquirir habilidades de sistematizacién de la practica experiencial

Programa analitico

Unidad 1. Teoria de la comunicacion humana. Escuela de Palo Alto. Enfoque
interaccional. Metacomunicacién. Comunicacién como interaccion

Unidad 2. Axiomas de la pragmatica de la comunicacién. La comunicacién patoldgica.
Paradojas

Unidad 3. Cibernética y circularidad. Teoria general de los sistemas. Pensamiento
sistémico. Constructivismo

Unidad 4. Pragmatica de la comunicacion y psicologia. Aportes a las diferentes areas.
Organizacional. Clinica. Social. Educacional. Sanitaria



