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Breve descripcion de la tematica del espacio
En este espacio trabajaremos sobre los aportes de la pragmatica de la comunicacion
humana a las diferentes areas de la psicologia; especificamente centrados en sus cinco
axiomas como ejes centrales para la comprension de interacciones. Mediante analisis
de contenido audiovisual y ejercicios de interaccion articularemos la teoria con la
practica experiencial.

Especificacion de las competencias /habilidades/destrezas: Observacion y Escucha.

Fundamentacion de la propuesta:

El estudio de la comunicacion ocupa un lugar fundamental en el desarrollo de las
ciencias. En el campo de las ciencias sociales, y mas especificamente en el de la
psicologia, dicho estudio cobra relevancia por el valor relacional y comportamental que
la comunicacion implica. Dentro de la variedad de estudios que el mencionado campo
ocupa, nos centraremos en los aportes de la Teoria de la Comunicacion Humana
propuesta por Watzlawick y colaboradores. En el marco de dicha teoria se postulan
cinco axiomas que resumen las propiedades basicas que la comunicacion posee. Se
propone presentar a las y los estudiantes los principales postulados teoricos que
permitiran comprender las implicancias de las propiedades comunicacionales en las
interacciones humanas.

Transversalmente a la presentacion tedrica se trabajara en el desarrollo de habilidades
y fortalecimiento de recursos que permitiran incorporar lo aprendido al bagaje de
competencias observacionales e interaccionales. Se trabajara a través de experiencias
particulares en el disefo e implementacion de instrumentos para recabar informacion,
en dicho proceso se buscara aprehender la complejidad de factores que se ponen en
juego en la construccion del conocimiento en el marco de las interacciones
comportamentales.

Objetivos:
Objetivos generales:
Presentar los postulados de la Pragmatica de la Comunicacion Humana



Desarrollar nuevas habilidades de observacion y escucha

Objetivos especificos:

Conocer y aprehender los cinco axiomas de la comunicacion humana

Ampliar las competencias observacionales a través del ejercicio practico del analisis de
recursos audiovisuales

Ampliar las competencias observacionales a través del ejercicio practico de
experiencias interaccionales

Adquirir competencias para el disefio e implementacion de una entrevista

Adquirir habilidades de escucha a través del desarrollo de informe de articulacion
teodrico-practica

Adquirir habilidades de sistematizacion de la practica experiencial

Programa analitico

Unidad 1. Teoria de la comunicacién humana. Escuela de Palo Alto. Enfoque interaccional.
Metacomunicacion. Comunicacion como interaccion

Unidad 2. Axiomas de la pragmatica de la comunicacion. La comunicacion patoldgica.
Paradojas

Unidad 3. Cibernética y circularidad.Teoria general de los sistemas. Pensamiento sistémico.
Constructivismo

Unidad 4. Pragmatica de la comunicacion y psicologia. Aportes a las diferentes areas.
Organizacional. Clinica. Social. Educacional. Sanitaria
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ENFOQUE METODOLOGICO

Organizacion del cursado

Observacion Se trabajara con diferentes recursos graficos y audiovisuales para identificar los
diversos modos de comprender situaciones comunicacionales

Trabajo de campo Se trabajara en una situacion concreta de la vida cotidiana del estudiante
para articular los contenidos teoricos aprehendidos.

Entrevistas Se trabajara en el disefio e implementacion de entrevistas, disefiadas ad hoc, a los
fines de entrenar habilidades comunicacionales

Evaluaciones
1 Evaluacion de proceso - 1 Recuperatorio

Modalidad: Ejercicio de interaccion. Informe experiencial considerando dos axiomas de la
pragmatica de la comunicacion humana.

Instrumentos: Presentacion de informe

Criterios de evaluacion: Capacidad para discriminar cada axioma en el nivel de exploracion -
Incorporacion del material teodrico a los niveles de analisis experienciales. Presentacion en
tiempo y forma. Articulacion pertinente teoérico-practica

Evaluacion FINAL
Modalidad: Construccion grupal de un informe de articulacion teorico-practica.
Instrumentos: Informe de experiencia y presentacion oral

Criterios de evaluacién: Creatividad, inventiva y originalidad. Capacidad de transmitir, de un
modo coherente, las habilidades adquiridas.

Requisitos de aprobacion del espacio
Presentacion del trabajo final evaluativo, consistente en la presentacion de un informe
de articulacion tedrico-practica de un contenido audiovisual retomando los ejes
aprehendidos durante el taller.
Cumplimiento con el 80% de asistencia



